
Servicios de Soporte

Horarios y contactos del Poder Judicial

Los horarios podrían variar según la materia y la zona 
donde se encuentra la oficina judicial.

Para ubicar la sede y conocer el horario exacto, por favor 
verificar el dato en los siguientes enlaces:

Guía integral de 
oficinas (GIO)

Fiscalías o 
Ministerio Público

Organismo de Investigación 
Judicial (OIJ)

Horario ordinario

** A partir del 01 setiembre del 2026, el Circuito Judicial de Puntarenas tendrá un horario de 7:30 a.m. a 12:00 m.d. y de 
1:00 p.m. a 4:30 p.m.

De lunes a viernes
de 7:30 a.m. a 12:00 m.d. y

de 1:00 p.m. a 4:30 p.m. 
En las siguientes zonas: 

• San José
• Goicoechea
• Alajuela
• Heredia
• Cartago
• La Fortuna de San Carlos

• Corredores
• Golfito
• Osa
• Pérez Zeledón
• Guanacaste
• San Carlos (Ciudad Quesada, 
Guatuso, Los Chiles y Upala). 
• Limón
• Pococí
• Turrialba
• Sarapiquí
• Puntarenas **

De lunes a viernes
de 7:00 a.m. a 11:30 a.m. y 

de 1:00 p.m. a 4:30 p.m.
En las siguientes zonas: 

Horario extraordinario: de lunes a domingo

PJ

• Chatbot
• Central telefónica: 2295-3000
• Línea gratuita: 800-800-3000
• WhatsApp: 8595-3000
• Correo electrónico: institucionalidad@poder  judicial.go.cr

Información sobre servicios judiciales
• Accidente de tránsito.
• Impedimentos de salida del país.
• Denuncias contra la violencia doméstica y protección cautelar.
• Consultas sobre pensiones alimentarias.
• Otros servicios.

Morgue Judicial
• Teléfono Ciudad Judicial: 2267-1182 y 2267-1183
• Teléfono Guanacaste: 2690-2165
• Teléfono San Carlos: 2401-0450

Plataforma Integrada de Servicios de Atención a la Víctima (PISAV)

Trámites en línea
• Teléfono de soporte del Sistema de Gestión en Línea: 2284-2062

Organismo de Investigación Judicial (OIJ)
• Línea confidencial: 800-8000-OIJ (800-8000-645)
• WhatsApp OIJ: 8800-0645

Información confidencial del OIJ

Servicios judiciales más consultados

Atenciones y consultas

Contactos y enlaces institucionales

Horario de las oficinas de turno extraordinario
De lunes a viernes de 4:30 p.m. a 7:30 a.m.

Se atiende fines de semana y feriados en horario continuo.
Las oficinas de turno extraordinario se encuentran ubicadas en el Segundo Circuito 
Judicial de San José (Goicoechea), las cuales son: 

Oficinas de Flagrancia:
de 7:30 a.m. a 4:30 p.m. y
de 5:00 p.m. a 11:00 p.m.

Juzgado de Pensiones del
Segundo Circuito Judicial de

San José (Goicoechea) tiene un 
horario diferenciado:

de 7:30 a.m. a 7:00 p.m.

Oficinas vespertinas

Nota: Las oficinas judiciales podrían tener horarios 
diferenciados los feriados, fines de semana y en los 
cierres colectivos del Poder Judicial.

• Juzgado contra la Violencia Doméstica
• Juzgado Penal

• Defensa Pública
• Fiscalía

Defensa Pública
• Teléfono: 2211-9800
• Correo: defensapublica_web@poder  judicial.go.cr

Sala Constitucional
• Teléfono: 2549-1600 / 2549-1601
• Correo: sala4  informacion@poder  judicial.go.cr 

Gestión Humana
• Correo: dptopersonal@poder  judicial.go.cr

Proveeduría
• Teléfono: 2295-3617
• Correo: proveeduría@poder  judicial.go.cr 

https://pjenlineacr.poder-judicial.go.cr/GIO/
https://sitiooij.poder-judicial.go.cr/index.php/oficinas/ubicanos
https://ministeriopublico.poder-judicial.go.cr/index.php/directorio-electronico
https://chatbotpj.azurewebsites.net/
https://servicios.poder-judicial.go.cr/index.php/categoria?category=3
https://pj.poder-judicial.go.cr/index.php/tramites-en-linea
https://pisav.poder-judicial.go.cr/
https://defensapublica.poder-judicial.go.cr/
https://salaconstitucional.poder-judicial.go.cr/
https://servicios.poder-judicial.go.cr/index.php/servicio?service=30
https://gestionhumana.poder-judicial.go.cr/index.php/contacto
https://proveeduria.poder-judicial.go.cr/
https://sitiooij.poder-judicial.go.cr/index.php/apertura/colaboracion/informacion-confidencial



