Informacién importante, compdrtala y gudrdela

Recomendaciones para prevenir

el fraude electronico

Si recibe una llamada telefonica y le consultan datos
personales o informacion de sus cuentas bancarias,
cuelgue inmediatamente, porque le podrian robar su
dinero.

Recomendaciones

+ Si le llaman y le piden instalar un
programa en su computadora
ignorelo. Le pueden robar sus datos.

* Si recibe una llamada de wun
supuesto banco o institucion publica

. solicitando sus datos, cuelgue y
verifique el tramite llamando usted a
la institucion.

* Cuelgue la llamada inmediatamente
para evitar dar mas informacion a
los delincuentes.

« Comuniquese con su banco para

informar lo sucedido.

Denuncie en la linea confidencial del OlJ:

800 8000 645
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